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FOREIGN INTERNSHIP OF FUTURE SPECIALISTS OF SOCIAL SECTOR  
IN THE SYSTEM OF THEIR PROFESSIONAL TRAINING 

Summary. Introduction. In the context of the for-
mation of a single European educational space, the voca-
tional education system is forced to respond to contempo-
rary challenges in a mobile and effective manner. The 
approximation of the quality of social services to the world 
level has increased the requirements for the training of 
professional specialists in the social sector. 

Purpose. The purpose of the article is to analyze the 
peculiarities of the organization of international intern-
ships of future specialists in the social sector in the sys-
tem of their professional training. 

Methods. To solve this purpose, a set of methods was 
used: study and analysis of scientific, methodological and 
special literature on the issue of research; analysis of the 
experience of conducting international internships; analy-
sis of educational programs; questioning, testing, conver-
sation.  

Results. International internships, as a form of inter-
nationalization of education, contribute to the integration 
of a future social worker into the international academic 
community within the global educational space. It pro-
vides access to educational achievements of the world's 
leading countries, supports the development of intercul-
tural competences and increases the chances of profes-
sional self-realization. During the internship, students join 
another education system, expanding their horizons; 
acquire knowledge in another country of the specialty 
they have chosen and become global specialists capable 
of working in different countries. 

Originality. The process of professional preparation of 
students for foreign internships should take into account 
the organizational, psychological, meaningful components 

of the “student-HEI-internship” system, which form a 
positive motivation for students to participate in interna-
tional internships. The criteria for assessing the readiness 
of future specialists in the social sector for foreign intern-
ships and their indicators are highlighted. Ways to im-
prove the quality of international internships in Ukrainian 
HEIs are presented. 

Conclusion. Based on the analysis of scientific 
achievements of scientists and on the basis of the realities 
and experience of conducting international internships, 
the article presents the main tasks of international intern-
ships of future specialists in the social sector; criteria for 
assessing the readiness of future specialists for foreign 
internships; ways to improve the quality of international 
internships. 

Further attention needs to be given to: formation of 
positive motivation for future specialists in the social 
sector to participate in academic mobility; development of 
educational and methodological support of preparation of 
students for foreign internship; optimization of the strate-
gy of recognition of the results of student mobility and 
international internships. 

Keywords: professional training; specialist in the so-
cial sector; academic mobility; international internship; 
tasks of international internship; professional competence; 
criteria for assessing the readiness of future specialists 
for foreign internships.  
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АРТ-ТЕРАПІЯ В РОБОТІ ФАХІВЦІВ СОЦІАЛЬНОЇ СФЕРИ 

Акцентовано увагу на тому, що арт-
терапія в роботі фахівця соціальної сфери до-
зволяє розвивати нові форми роботи з населен-
ням у різних загальноосвітніх та інших навча-
льних закладах, спеціалізованих соціальних 
службах, а також за їх межами. 

Наголошено на значущості підвищення про-
фесійної компетентності фахівця соціальної сфери.  

Окреслено переваги використання арт-
терапії в роботі фахівця соціальної сфери. Вио-
кремлено основні аспекти використання арт-
терапії в соціальній сфері. 

Ключові слова: арт-терапія; творчість; 
соціальна робота; фахівець із соціальної робо-
ти; професійна компетентність. 
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Постановка проблеми. Сучасна арт-
терапія використовує багатий досвід соці-
окультурної спадщини з характерними для 
неї формами художньої експресії, 
пов’язаної з творчістю, спілкуванням та 
лікуванням. Вона також базується на дося-
гненнях медицини, психіатрії, психотера-
пії, психології та власне арт-терапії попе-
редніх етапів її історичного розвитку.  

Арт-терапія є міждисциплінарним яви-
щем, оскільки виникла на межі мистецтва і 
науки та увібрала медичні, педагогічні, 
культурологічні, соціологічні та психологіч-
ні аспекти [1, с. 209]. Разом з тим сучасній 
арт-терапії притаманна низка особливос-
тей теорії та методології, інструментарію та 
форм роботи, що відрізняють її від інших 
видів лікувальної практики. 

Роль арт-терапії все більше зростає, що 
пов’язано з удосконаленням системи соціа-
льних послуг, у тому числі на засадах фор-
мування нової концепції соціального обслу-
говування населення України, зі зростан-
ням усвідомлення важливої ролі соціокуль-
турних чинників у розвитку та профілак-
тиці психічних і соматичних захворювань, 
а також пов’язаних з ними психосоціаль-
них проблем; підвищеною увагою суспільс-
тва до людей з особливими потребами. 

Арт-терапія в роботі фахівця соціальної 
сфери підтримується розвитком нових на-
прямів філософії освіти та психології, що 
характеризуються значною увагою до соці-
альних, культурних, дискурсивних факто-
рів соціальних явищ.  

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. На необхідності впровадження арт-
терапії в дитячих лікарнях наголошують 
О. Вознесенська, Ю. Гундертайло, Ю. Ла-
туненко, О. Немежанська, Л. Осадчук, 
О. Плетка, О. Скнар, А. Яценя [2]. 

Особливості використання арт-терапії у 

корекційній роботі з дітьми з особливими 

освітніми потребами розкривають 

І. Дмитрієва (корекція художнього сприй-

мання розумово відсталих підлітків засо-

бами образотворчого мистецтва); 

Л. Куненко (корекційна спрямованість му-

зично-естетичної діяльності сліпих молод-

ших школярів у позаурочний час); З. Ленів 

(корекція порушень усного мовлення  у 

дітей старшого дошкільного віку засобами 

арт-терапії); І. Лисенкова (арт-терапія як 

засіб соціально-педагогічної підтримки 

молодших школярів із затримкою психіч-

ного розвитку) та ін. 

Питання особливостей використання 
арт-терапії у роботі фахівців соціальної 
сфери знайшли своє відображення у пра-
цях вітчизняних (Ю. Бриндіков, І. Олійник, 
Л. Полторак, Ю. Руденко, О. Сорока, 

А. Хіля та ін.) та зарубіжних науковців 
(Т. Попов, M. Duncan, L.D. Hinz, 
H. Feen‐Calligan та ін.). 

Разом із тим, питанню загального огляду 
особливостей використання арт-терапії у 
роботі фахівця соціальної сфери приділено 
мало уваги. 

Мета статті. Обґрунтувати можливості 
арт-терапії в роботі фахівців соціальної 
сфери. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Сучасна арт-терапія тісно 
пов’язана з визнанням цінності людини як 
суб’єкта свого життя та активізацією її 
особистісних ресурсів. Турбота про людські 
ресурси невіддільна від процесу підвищен-
ня якості соціальної допомоги, в тому чис-
лі, шляхом упровадження ефективних ме-
тодів соціальної профілактики психічних і 
соматичних захворювань, лікування та 
реабілітації. У той же час, збереження здо-
ров’я та підвищення якості життя людей (а 
передовсім,  людей з особливими потреба-
ми) визначається не лише завданням 
суб’єктів надання соціальної допомоги, а й 
особистою відповідальністю, бажанням і 
здатністю піклуватися про своє здоров’я і 
благополуччя, використовуючи внутрішні 
та зовнішні ресурси. 

На сьогодні кардинально змінюється 
концепція соціальної допомоги. Вона все 
більше орієнтується не тільки на вирішен-
ня життєвих проблем людей, а й на підт-
римку їхнього внутрішнього потенціалу, 
формування життєстійкості, а в тому числі 
– більш активного використання різнома-
нітних доступних зовнішніх ресурсів, 
пов’язаних зі спілкуванням, природою, 
культурою, творчою діяльністю. Саме ці 
ресурси використовує арт-терапія з метою 
відновлення і збереження здоров’я (у точу 
числі й соціального), гармонізації взаємин у 
соціальному середовищі. 

Нині арт-терапія проникає в різні галузі 
соціальної роботи. З мікросередовища вона 
часто переміщається в більш широкий со-
ціальний простір, пов’язаний зі стосунками 
між людьми.  

Назвемо окремі соціальні групи, на які 
орієнтована сучасна арт-терапія: особи з 
порушеннями психічного та фізичного 
здоров’я; особи, які зазнали домашнього 
насильства; особи, які зазнали впливу тра-
вматичних подій; ветерани війни та учас-
ники антитерористичної операції; люди 
поважного віку з характерними для них 
психосоціальними проблемами; мігранти та 
біженці; особи, що перебувають у складних 
життєвих обставинах; стигматизовані ка-
тегорії населення (до прикладу, особи, що 
повернулися з місць позбавлення волі)  
та ін.  



ISSN 2076-586X (Print), 2524-2660 (Online)    Серія «Педагогічні науки». Випуск № 1.2020 

220 

Арт-терапія знаходить своє практичне 
застосування у закладах та установах осві-
ти (заклади дошкільної освіти, різні типи 
загальноосвітніх та інших навчальних за-
кладів системи загальної середньої освіти; 
позашкільні навчальні заклади; ІРЦ та ін.); 
закладах соціального захисту; спеціалізо-
ваних соціальних службах; недержавних 
організаціях соціальної сфери та ін. 

Так, А. Хіля доводить, що «арт-терапія 
володіє ефективним ресурсом ціннісного 
виховання дітей із функціональними об-
меженнями, оскільки сприяє формуванню 
відчуття власної цінності, подоланню стра-
ху майбутньої життєвої самореалізації, що 
створює найкращі умови для формування 
ціннісного ставлення до власного життя 
через використання світоглядно-ціннісного 
потенціалу творів мистецтва» [3, с. 403]. 
Окрім іншого, арт-терапевтичні заняття з 
дітьми з обмеженими функціональними 
можливостями дозволять зменшити сенсо-
рну депривацію особистості, покращити 
пам’ять, розвивати вербально-логічне мис-
лення. 

Дослідниця Л. Полторак, розглядаючи 

можливості методів арт-терапії та їх роль у 

професійній діяльності соціальних праців-

ників з різними категоріями клієнтів, до-

водить, що методи арт-терапії посідають 

важливе місце у професійній діяльності 

соціальних працівників і відіграють прові-

дну роль у наданні якісної допомоги, яка 

зорієнтована на сучасні вимоги різним 

групам клієнтів. Погоджуємося, що вико-

ристання методів арт-терапії дозволяє со-

ціальним працівникам враховувати індиві-

дуальні особливості особистості, життєві 

обставини, в яких вона перебуває та за-

безпечувати максимально ефективний 

процес впливу на особистість в процесі 

роботи з нею [4]. 

В. Костiков акцентує увагу на тому, що 
«арт-терапія може бути використана в сис-
темі загальної освіти й виступати в якості 
ефективного засобу допомоги невстигаю-
чим та дітям, які опинилися в складних 
життєвих обставинах» [5, с. 105]. О. Сорока 
пропонує використовувати арт-терапію у 
роботі з важковиховуваними молодшими 
школярами – вихованцями притулку для 
неповнолітніх [6, с. 180]. 

Сучасні дослідники називають такі пе-
реваги використання арт-терапії: 

 не вимагає особливих здібностей до 
образотворчої діяльності; 

 полегшує процес комунікації з іншими 
людьми; 

 є хорошим засобом для налагодження 
взаємостосунків клієнта і фахівця; 

 допомагає зрозуміти «витіснене» з сві-
домості у сферу підсвідомого та зрозуміти 
поведінку, соціальні ролі, стани клієнтів; 

 опирається на здоровий потенціал 
особистості, внутрішні механізми саморе-
гуляції і зцілення; 

 є дієвим засобом самопізнання, само-
аналізу та самовираження особистості; 

 викликає у людей позитивні емоції, 
викликає бажання змінити себе, бути ак-
тивним та відповідальним; 

 допомагає у самовихованні та саморе-
гуляції особистості, викликає сприятливий 
настрій, швидке настання емоційної адап-
тації, оптимізує функціональний стан ор-
ганізму, слугує чинником відновлення лю-
дини; 

 створює умови для експериментуван-
ня з кінестетичними й зоровими відчуття-
ми, стимулює розвиток сенсомоторних 
умінь і в цілому правої півкулі головного 
мозку, що відповідає за інтуїцію й орієнта-
цію в просторі; 

 ефективна при корекції різних відхи-
лень і розладів особистості [7, с. 42; 8; 9]. 

Арт-терапія в роботі фахівця соціальної 
сфери дозволяє розвивати нові форми ро-
боти з населенням у різних загальноосвіт-
ніх та інших навчальних закладах, спеціа-
лізованих соціальних службах, а також за 
їх межами. Ці нові форми роботи можуть 
бути кваліфіковані як терапія або мистец-
тво.  

Спільна участь у  художньо-творчій дія-
льності сприяє створенню ситуації взаєм-
ного прийняття. Творча робота дозволяє 
спостерігати за перебігом емоцій, тілесних 
відчуттів, думок; ідентифікувати (розпі-
знавати, називати), аналізувати власні 
емоції, почуття; розуміти причини їх вини-
кнення; розвивати художній смак; розши-
рювати коло інформаційного простору; 
розвивати комунікативні якості, вчитися 
розуміти думки та смаки інших людей то-
що. Окрім іншого, продукти арт-терапії 
здатні викликати почуття радості, захоп-
лення, задоволення тощо. 

Важливою умовою ефективного викори-
стання арт-терапевтичних технік у роботі 
фахівця соціальної сфери є його професій-
на компетентність. Вона дозволяє йому, з 
одного боку, бути переконаним у можливо-
сті позитивних змін, що стосуються емо-
ційно-особистісної сфери людини та функ-
ціонування різних соціальних груп. З іншо-
го боку – передбачає здатність до критич-
ної оцінки існуючих форм соціальної прак-
тики, включаючи медицину, освіту, куль-
туру тощо. Наголосимо, що підвищенню 
компетентності сприятимуть спеціальні 
курси підвищення кваліфікації, окремі 
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тематичні семінари, майстер-класи, лекто-
рії з практичними елементами тощо [10, 
с. 440]. 

Професійна компетентність фахівця со-
ціальної сфери в галузі арт-терапії тісно 
пов’язана з уявленням про те, що позитив-
ні соціальні зміни реалізуються через твор-
чість. При цьому позитивні зміни можуть 
бути пов’язані з прагненням індивіда до 
наслідування соціально прийнятних форм 
соціальної поведінки, змінити своє життя:  

Різні форми та методи арт-терапії в со-
ціальній роботі підпорядковані спільній 
меті – соціалізації та гармонізації особисто-
сті. У багатьох випадках, коли необхідним 
є повторне занурення особистості в умови 
соціального життя, основною метою арт-
терапії є соціальна реабілітація. Таким чи-
ном, необхідним є виявлення задатків, зді-
бностей, які згодом можуть бути змодельо-
вані в здатності особистості, що й допомо-
же у виборі життєвих орієнтирів, правиль-
ному вибору професії тощо [11]. Сказане 
вище має слугувати основою для обґрунту-
вання вибору та використання різних 
форм та методів арт-терапії. 

До прикладу, Duncan M., досліджуючи 
особливості соціальної роботи з безприту-
льними, доводить що використання мето-
дів арт-терапії дозволяє зменшити симп-
томи тривоги, стрес, депресію; підвищити 
впевненість у собі [12, с. 9]. Marva J. 
Larrabee звертає увагу на можливість від-
новлення гідності, особистої відповідально-
сті та доброчесності клієнта за допомого 
використання методів арт-терапії [13, с. 
107]. У дослідженні Hinz L.D. показано, що 
використання методів арт-терапії дозволяє 
зменшити депресію ув’язнених [14]. 

Акцентування на доцільності застосу-
вання арт-терапевтичних методів у роботі 
соціальних працівників із наркозалежними 
та їхніми сім’ями віднаходимо у дослі-
дженні Л. Полторак. Зокрема, ці методи 
ефективні для створення сприятливого 
середовища в період реабілітації. Викорис-
тання методів арт-терапії дозволяє зняти 
напругу, яка сковує як самого наркозале-
жного, так і усіх членів його сім’ї, допома-
гає усвідомити негативні прояви наркоти-
чної залежності та активізувати внутрішні 
ресурси для боротьби із своєю проблемою 
[4, с. 263].  

Зауважимо, що різноманітність форм і 
методів арт-терапії уможливлює їхню оріє-
нтованість на врахування потреб кожного 
клієнта. Під час занять клієнти мають мо-
жливість набуття необхідних компетентно-
стей, вироблення ставлення до інформації 
та її творчої адаптації до поставлених за-
вдань, можливостей здійснювати власний 
життєвий вибір. Отже, використання арт-
терапії в роботі фахівця соціальної сфери 

логічно пов’язана з формуванням соціаль-
ного досвіду. 

Окреслимо основні аспекти викорис-
тання арт-терапії в соціальній сфері: 

1. Арт-терапевтичні техніки орієнтовані 
на попередження та вирішення проблем 
психосоціального характеру, пов’язаних з 
особистими, соціальними стосунками тощо. 

2. Підвищення ефективності діяльності 
особистості (у тому числі й професійної) і 
стосунків з іншими на основі потенціалу 
творчої активності. 

3. Використання  мистецтва як унікаль-
ного засобу соціалізації особистості та ка-
талізатора позитивних соціальних змін. 

4. Попередження або зменшення нега-
тивних психосоціальних наслідків психіч-
них і соматичних захворювань – стигмати-
зації, маргіналізації, а також психогенних 
реакцій і станів дезадаптації.  

5. Соціальна реабілітація осіб з груп ри-
зику. 

6. Особистісне та професійне зростання. 
Висновки. Вивчення сучасного стану 

особливостей використання арт-терапії у 
соціальній роботі дозволяє бачити певне 
взаємодоповнення художньо-освітнього та 
психодинамічного напрямків. Кожен ас-
пект характеризується своїми формами та 
методами роботи. 

Арт-терапія виступає комплексним ви-
дом лікувально-реабілітаційного впливу, що 
включає не тільки заняття художньою тво-
рчістю, а й міжособистісну взаємодії, обго-
ворення продуктів творчості осіб з особли-
вими потребами в контексті їхніх проблем і 
системи взаємин, а також застосування 
різних терапевтичних прийомів, реалізова-
них на основі особистісного підходу.  

Перспективи подальших досліджень 
вбачаємо в розробці критеріїв, рівнів та 
показників готовності майбутніх фахівців 
соціальної сфери до використання арт-
терапії в роботі з різними категоріями клі-
єнтів. 
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ART THERAPY IN THE WORK OF SOCIAL SPECIALISTS 

Summary. Introduction. The role of art therapy is 
growing, that is connected with the improvement of the 
social services system based on the formation of a new 
concept of social services for the population, with the 

growing understanding of the important role of sociocul-
tural factors in the development and prevention of mental 
and somatic diseases, as well as related psychosocial 
problems. 

The purpose. To prove the possibilities of art therapy 
at the work of social specialists. 

The methods. The method of theoretical analysis and 
syntheses has been used (for analytical study and sub-
stantiation of theoretical and methodological principles of 
problem research); method of categorization (to outline the 

subject plane of scientific analysis of the term «art thera-
py»). 

Results. It has been proved that the variety of forms 
and methods of art therapy makes it possible for them to 

be oriented towards the needs of each client. At classes 
clients have the opportunity to acquire the necessary 
competencies, to develop their own attitude to information 
and its creative adaptation to the tasks set, the opportuni-
ties to make their own life choices. Therefore, the use of 
art therapy in the work of a social specialist is logically 
linked to the formation of social experience. 

Originality. The main aspects of the use of art therapy 
in the social sphere have been outlined: 1) prevention and 
solution of psychosocial problems; 2) increasement of the 
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effectiveness of personal activity and relationships with 
others based on the potential of creative activity; 3) usage 
of art as a unique means of socializing the individual and 
a catalyst for positive social change; 4) prevention or 
reduction of negative psychosocial consequences of men-
tal and somatic diseases; 5) social rehabilitation of per-
sons belonging to risk groups; 6) personal and profession-
al growth. 

Conclusions. Art therapy is a complex type of thera-
peutic and rehabilitation influence, which includes not 

only artistic creativity, but also interpersonal interaction, 
discussion of products of creativity of people with special 
needs in the context of their problems and system of rela-
tionships. 

Keywords: art therapy; creative activity; social work; 
social work specialist; professional competence. 
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ПРАКТИКА СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ У СФЕРІ ЗДОРОВ’Я  
(НА ПРИКЛАДІ ДІЯЛЬНОСТІ НЕДЕРЖАВНОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ м. ЛЬВІВ) 

На основі аналізу наукових джерел розкрито 
поняття соціальної роботи у сфері здоров’я та 
представлено сучасну характеристику такої 
практики, зокрема, на прикладі діяльності 
недержавних організацій. Мета дослідження – 
виявлення особливостей соціальної роботи – що 
реалізується «Благодійною організацією «100% 
життя» м. Львів» у сфері охорони і збереження 
здоров’я населення. Методи дослідження: ана-
ліз, порівняння та синтез наукової літератури; 
інтерв’ю із працівниками організації та самоа-
наліз діяльності автора статті, що зумовлено 
особистим досвідом роботи в досліджуваній 
організації. Аналіз практики соціальної роботи 
у сфері здоров’я показав, що метою роботи 
соціальних працівників організації є формування 
навичок і набуття знань у зв’язку зі зміною 
стилю життя з ВІЛ-статусом, зміна ставлен-
ня до свого здоров’я та усвідомлення необхідно-
сті постійного контролю за здоров’ям, пошук 
ресурсів як внутрішніх, так і зовнішніх на ви-
падок настання кризових ситуацій, що 
пов’язані зі здоров’ям. Результат роботи соціа-
льного працівника – клієнт, що готовий брати 
відповідальність за своє здоров’я. Уся ця діяль-
ність на користь клієнта називається здо-
ров’єзбережувальною та є ключовою у практиці 
соціальної роботи у сфері здоров’я.  

Ключові слова: соціальна робота у сфері 
здоров’я; здоров’єзбержувальна діяльність; не-
державна організація; ЛЖВ; ефективне поведі-
нкове втручання.  

 
Постановка проблеми. Сьогодні соціа-

льна робота в Україні реалізовується у різ-
них напрямах. Важливою та малодослі-
дженою з погляду вітчизняного науковця і 
практика соціальної роботи є діяльність 
соціальних працівників у сфері здоров’я. 
Попри те, що соціальні працівники вже 
давно здійснюють професійну діяльність у 
медичних закладах та неурядових органі-
заціях, що надають послуги у сфері здо-
ров’я, така практика ще не має чітких, 
законодавчо затверджених норм і не ви-

значена як окрема професія. Це відрізняє 
здоров’єзбережувальну діяльність соціаль-
них працівників в Україні від подібного 
закордонного досвіду, де соціальна робота 
у сфері здоров’я – об’єктивна дійсність [1].  

Українські дослідники у різний час зосе-
реджували увагу на аспектах соціальної 
роботи у сфері здоров’я. Л.Т. Тюптя з І.Б. 
Івановою визначали соціальну роботу в 
системі охорони здоров’я як «систему захо-
дів, спрямованих на забезпечення збере-
ження і розвитку оптимальної працездат-
ності та соціальної активності людей з ін-
валідністю, сприяння здоровому способу 
життя громадян» [2]. У дослідженні доктора 
політичних наук Т.В. Семигіної, що порів-
нює міжнародну практику системи охоро-
ни здоров’я, акцентується на вирішальній 
ролі соціального працівника як фахівця у 
сфері громадського здоров’я, покликаного 
вирішувати соціальні труднощі людей із 
проблемами здоров’я [3]. Дослідниця пи-
тання підготовки соціальних працівників 
до здоров’єзбережувальної діяльності в уні-
верситетах США, доктор педагогічних наук 
Л.Є. Клос відзначає, що «в умовах загост-
рення соціально-економічних проблем, су-
спільно-політичних суперечностей, глоба-
льного погіршення здоров’я людей» помітно 
тенденцію розвитку професійної підготов-
ки майбутніх соціальних працівників до 
здоров’єзбережувальної діяльності, тобто 
діяльності у сфері збереження і зміцнення 
здоров’я [4].  

В Україні переважним місцем практики 
соціальних працівників, що надають послу-
ги у сфері здоров’я, є благодійні, недержа-
вні чи неурядові організації. Питання не-
державних громадських організацій як 
суб’єкта надання соціальної допомоги на-
селенню розглядала Т. Черкашина [5].  
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