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У статті висвітлено теоретичні аспекти проблеми емоційної культури директора в 
управлінні закладом дошкільної освіти. На основі аналізу науково-педагогічної літератури 
розглянуто сутність понять «емоційна культура», «компетентність», «емоційна 
компетентність», «емоційний інтелект». Визначено теоретичні аспекти емоційної культури 
директора закладу дошкільної освіти. Узагальнено компетенції емоційного інтелекту. 
Обґрунтовано значення емоційної культури директора в управлінні закладом дошкільної освіти. 
Схарактеризовано важливість емоційної культури директора, як складової, що допомагає 
налагодити ефективну взаємодію як з педагогічним колективом, так із батьками дітей закладу 
дошкільної освіти.
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Постановка проблеми. Сучасне суспільство вимагає всебічного осмислення нових 
психологічних феноменів, в тому числі нагальність вивчення питання щодо сутності емоційної 
культури. Доцільність вивчення емоційної культури та дослідження емоційної сфери особистості 
зумовлено значенням емоцій у житті та діяльності людини.

Ефективність управління закладом дошкільної освіти (ЗДО) вирішальною мірою залежить 
від професійної компетентності його директора. Сьогодні, досить дієво може виступити 
індивідуальний потенціал особистості, а саме особливості емоційної культури директора. 
Емоційний стан директора закладу дошкільної освіти значно впливає на можливість реалізації 
духовного та професійного потенціалу педагогічного колективу та є однією з найважливіших сторін 
лідерського профілю керівника. Підвищення рівня емоційної культури директора закладу 
дошкільної освіти є актуальним не тільки для його професійного становлення, а й для особистого 
індивідуального розвитку.

Закономірності розвитку емоційної сфери особистості людини у своїх працях розглядали Б. 
Ананьєв, Г. Бреслав, А. Валлон, Л. Виготський, О. Запорожець, В. Зінченко, О. Леонтьєв, В. 
Мясищев, А. Ольшаннікова, С. Рубінштейн, А. Сухарьов, О. Тихомиров, О.Чебикін.

Варто зауважити, що досить актуальною є також проблема емоційного інтелекту, яка на 
сьогодні ґрунтується на наукових положеннях вітчизняних та зарубіжних учених (Р. 
Бар-Он, Д. Гоулмен, С. Дерев'янко, У. Джемс, Є. Ейдімтайте, Д. Карузо, С. Колот, К. 
Кордяліс, І. Лаене, Дж. Мейер, П. Селовей, Н. Холл та інші учені).

До прикладу, науковець А. Валлон, зауважує, що здатність до психічного життя особистості 
людини, реалізується саме завдяки емоціям. В генезисі психічного життя емоції з’являються 
найпершими та «...здійснюють перші зв’язки людини з її соціальним середовищем і стають 
основою для формування намірів та розумових здібностей» [1, с. 120-123].

У працях Л. Виготського, О. Запорожця, В.Зінченка доведено, що емоції є не тільки однією 
із найважливіших психічних функцій, а виступають ядром у цілісному розвитку особистості 
людини.

Науковці У. Джемс та І. Ланге вперше у своїх працях пояснили природу емоцій з 
посиланням на фізіологічні процеси [9, с. 95]. Учені розкрили пряму залежність процесу розвитку 
емоцій від розвитку інших органів (Виникнення емоцій науковці пояснюють як наслідок зміни 
внутрішніх органів та скелетної мускулатури, що викликане відповідними стимулами) [3].
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Мета статті -  зд ій с н и ти  те о р е т и ч н е  о б ґр у н т у в а н н я  зн а ч е н н я  е м о ц ій н о ї к у л ь ту р и  в 
стр у к ту р і п р о ф е с ій н о ї д ія л ь н о с т і д и р е к т о р а  зак л ад у  д о ш к іл ь н о ї осв іти .

Виклад основного матеріалу. Д л я  то го , щ о б  р ізн о с т о р о н н ь о  р о згл я н у т и  д а н у  п р о б л ем у , 
сл ід , н аса м п ер ед , д а т и  в ід п о в ід ь  н а  п и та н н я  «Щ о так е  к у л ь ту р а?» . П о н я т т я  « к у л ь ту р а»  су ч а с н и м и  
ф а х ів ц я м и  у  гал у зі п е д а го г ік и  т а  п с и х о л о г ії р о згл я д а є т ь с я  я к  с ф е р а  д у х о в н о го  ж и т т я  су с п іл ь ств а , 
щ о  о х о п л ю є  н а с а м п е р е д  си с т е м у  в и х о в ан н я , о св іти , д у х о в н о ї т в о р ч о с т і, а  т а к о ж  у с т а н о в и  і 
о р ган ізац ії, щ о  заб езп еч у ю ть  їх  ф у н к ц іо н у в ан н я . В о д н о ч а с  п ід  к у л ь т у р о ю  р о зу м ію т ь  р ів ен ь  
о в о л о д ін н я  п ев н о ю  гал у ззю  зн ан ь  аб о  д ія л ь н іс т ю  [2, с. 182].

Т е р м ін  « е м о ц ій н а  к у л ь т у р а »  в п с и х о л о го -п е д а го г іч н ій  л ітер ату р і р о згл я д а є т ь с я  я к  зд атн ість  
о с о б и с т о с т і ад е к в а т н о  в и я в л я ти  в л асн і ем о ц ії і р е а гу в а т и  н а  е м о ц ії ін ш и х , к е р у в а ти  ем о ц ій н и м  
с та н о м  і ем о ц ій н и м и  р е а к ц ія м и  н а  зо в н іш н і і в н у тр іш н і в п л и в и  [12].

К ер ів н и к , я к и й  н ад іл е н и й  т а к о ю  зд атн істю , я к  е м о ц ій н а  к у л ь ту р а , о б о в ’я зк о в о  є  ем о ц ій н о  
к о м п е тен тн и м , то б то  так и м , я к и й  м о ж е к о н т р о л ю в а т и  с в ій  е м о ц ій н и й  ст а н  в си ту ац ія х , я к і м о ж у ть  
в и н и к н у ти  п р и  в и р іш е н н і р ізн о м а н іт н и х  у п р а в л ін с ь к и х  п и тан ь .

В ід та к , к о м п е тен тн ість  су ч а с н и м и  ф а х ів ц я м и  у  гал у зі п е д а го г ік и  т а  п с и х о л о г ії [13, с. 58 -6 4 ], 
р о згл я д а є т ь с я  я к  в о л о д ін н я  в ід п о в ід н и м и  зн ан н я м и  та  зд іб н о с тя м и , щ о  д о зв о л я ю т ь  л ю д и н і 
о б ґр у н то в а н о  с у д и т и  п р о  п е в н у  гал у зь  та  еф е к т и в н о  д ія т и  в н ій . В  у п р а в л ін с ь к ій  п р ак ти ц і те р м ін  
« к о м п е тен тн ість »  зас т о с о в у єт ь с я  т а к о ж  д о с т а т н ь о  ш и р о к о . Д о с л ід н и к и  р о згл я д а ю т ь  к о м п е тен тн ість  
не т іл ь к и  я к  зас іб  у с п іш н о ї п р о ф е с ій н о ї д ія л ь н о с т і, але  і я к  ін с т р у м е н т  о п т и м іза ц ії в заєм о д ії 
с у б ’єк т а  з о б ’єк то м  у п р а в л ін н я , н ео б х ід н у  у м о в у  р о зв и т к у  за к л а д у  [5].

П о н я т т я  « ем о ц ій н а  к о м п е т е н т н іс т ь »  у  п с и х о л о г іч н ій  н ау ц і в и зн а ч а єт ь с я  с у м іж н о  із 
б л и зь к и м и  за  зн а ч е н н я м  п о н я т т я м и  « ем о ц ій н а  зр іл іс ть» , « е м о ц ій н и й  ін т ел ек т» , « ем о ц ій н а  
гн у ч к іс ть»  то щ о  [6, с. 116].

Н а у к о в е ц ь  Г . Ю с у п о в а  т р а к т у є  ем о ц ій н у  к о м п е т е н т н іс т ь  я к  к о н стр у к т , щ о  в ід о б р а ж а є  
ем о ц ій н у  зр іл іс ть  ін д и в ід а  й  у за га л ь н ю є  е м о ц ій н і, ін т е л е к т у а л ь н і та  р е гу л я т и в н і ск л а д о в і п си х ік и , 
зал у ч ен і д о  п р о ц е с у  д о с я гн е н н я  п р о ф е с ій н и х  т а  о с о б и с т іс н и х  ц іл ей  [14]. Н а т о м іс т ь , н а у к о в е ц ь  І. 
М ат ій к ів  в важ ає , щ о  п о н я ття  « ем о ц ій н а  к о м п е те н тн іс ть »  є  зд а т н іс т ю  о со б и сто ст і щ о д о  о п т и м а л ь н о ї 
к о о р д и н а ц ії м іж  е м о ц ія м и  і ц іл е с п р я м о в а н о ю  п о в е д ін к о ю  [9, с. 45].

Н а  н аш у  д у м к у , т а к а  с к л а д о в а  о с о б и с т о с т і л ю д и н и , о с о б и с т о с т і д и р е к т о р а  З Д О , я к  
« ем о ц ій н а  к о м п е те н тн іс ть »  є  к л ю ч о в о ю  х а р а к т е р и с т и к о ю  п р и  сп ів п р а ц і з п ед а го г іч н и м  к о л ек ти в о м  
т а  в п р и й н я тт і у п р а в л ін с ь к и х  р іш ен ь .

Н а п р и к л а д , у ч е н а  Ю . К р ай н о в а , в и зн а ч а є  ем о ц ій н у  к о м п е т е н т н іс т ь  я к  аф е к т и в н о -к о гн іт и в н е  
я в и щ е , с и с те м н у  в л асти в іс ть  о со б и сто ст і, а  т а к о ж  в и д іл я є  н асту п н і її ск лад о в і: н а в и ч к и  а д е к в а тн о ї 
р еф л е к с ії, е м о ц ій н о ї са м о р е гу л я ц ії, о п ти м ал ь н о го  р ів н я  е м п а т ії т а  ек с п р е с и в н о с т і [8, с. 197-201].

Т ак і ск л а д о в і, як і в и р ізн я є  у ч ен а , м и  в в а ж аєм о  д о т и ч н и м и  д о  у п р а в л ін с ь к о ї д ія л ь н о с т і 
д и р е к т о р а  за к л а д у  д о ш к іл ь н о ї о св іти , ад ж е  н е м а ю ч и  а д е к в а т н о ї р е ф л е к с ії, е м о ц ій н о ї с а м о р егу л яц ії, 
о п ти м ал ь н о го  р ів н я  ем п а т ії д и р е к т о р  З Д О  не зм о ж е р ів н о ц ін н о  п р о в а д и т и  св о ю  д ія л ьн ість .

Е м о ц ій н а  к у л ь т у р а  д и р е к т о р а  за к л а д у  д о ш к іл ь н о ї о св іти  в и зн а ч а є  н а я в н іс ть  й ого  
о с о б и с т іс н и х  н ав и ч о к , у п р а в л ін н я  с о б о ю  і со ц іа л ь н и х  (м іж о со б и с т іс н и х ) н ав и ч о к , у п р а в л ін н я  
с т о с у н к а м и  з ін ш и м и  л ю д ь м и . Д о  о с о б и с т іс н и х  н ав и ч о к  н а у к о в ц і в ід н о ся ть  у с в ід о м л е н н я  в л асн и х  
ем о ц ій , т о ч н у  о ц ін к у  в л а с н и х  с и л ь н и х  с т о р ін  і м о ж л и в о стей , в п е в н е н іс ть  у  в л а с н ій  о б д а р о в а н о с т і та  
п о ч у ття  в л а с н о ї г ід н о ст і, к о н тр о л ь  н ад  с в о їм и  е м о ц іям и , ч е с н іс т ь  і н ад ій н ість , гн у ч к іс ть , в о л ю  д о  
п ер ем о ги , ак ти в н ість  і о п ти м ізм . В ар то  т а к о ж  в ід зн а ч и т и  в и н я т к о в у  в а ж л и в іс т ь  к о н тр о л ю  н ад  
в л а с н и м и  е м о ц ія м и  (за зви ч ай , н е га ти в н и м и ) і о п ти м ізм у  (о со б л и в о  в с к л а д н и х  о б став и н а х ). Ц і 
ін д и в ід у а л ь н і н а в и ч к и  с т в о р ю ю ть  і п ід тр и м у ю ть  п о зи ти в н у  р о б о ч у  ат м о с ф е р у  та  ц іл існ ість  
за к л а д у  [3, с. 7].

Д и р е к то р , я к и й  в п р а в н о  в м іє  к о н т р о л ю в а т и  с в о ї ем о ц ії з л егк іс тю  зу м іє  к о н т р о л ю в а т и  
со ц іа л ь н о -п с и х о л о г іч н и й  к л ім а т  у  к о л ек ти в і та  зн а х о д и т и  с п іл ь н у  м о в у  з б ать к ам и . Д л я  то го , щ о б  
як іс н о  та  о б ’єк ти вн о  о ц ін и ти  с о ц іа л ь н о -п с и х о л о г іч н и й  к л ім а т  у  к о л ек ти в і, д и р е к т о р  З Д О  м а є  
р е т е л ь н о  п р о ан ал ізу в а ти , я к  й о го  у п р а в л ін с ь к а  д ія л ь н іс т ь  в п л и в а є  на: у с т р ій  ж и т т я  зак л ад у , 
о р ієн та ц ію  к о л е к т и в у  н а н о в у  о св ітн ю  п ар ад и гм у , зд атн ість  п е д аго г ів  р е а л ізо в у в а т и  о со б и ст існ о  
о р ієн т о в а н у  м о д ел ь  д о ш к іл ь н о ї о св іти , п р іо р и т е т  д іа л о г іч н о ї в за є м о д ії в с іх  у ч а с н и к ів  о св ітн ьо го  
п р о ц е с у  п е р е д  м о н о л о г іч н о ю , н ад ан н я  д о п о м о ги  д и т и н і та  п ід тр и м к и  її п ер ед  к р и ти ч н о ю  о ц ін к о ю  
р езу л ь тат ів . В и зн а ч и т и  р ів ен ь  в заєм о д ії м іж  п р а ц ів н и к а м и  З Д О  м о ж н а  за  х а р а к т е р о м  їх н ь о го  
с п іл к у в а н н я  й  за  т а к и м и  п о к а зн и к а м и  с л у ж б о в и х  та  м іж о с о б и с т іс н и х  сто с у н к ів , як: д іл о в и т іс т ь ,
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п а р тн ер ств о , д о б р о зи ч л и в ість , то л е р а н т н іс т ь , д о в ір а , в за єм о д о п о м о га , п л ю р а л ізм  д у м о к , р о зу м н а  
в и м о гл и в ість , зд о р о в а  к о н к у р е н ц ія , с п іл ь н а  за ц ік а в л е н іс т ь  у  д о с я гн е н н і в и с о к и х  к ін ц е в и х  
р е зу л ь т а т ів  п ед аго г іч н о го  п р о ц е су . В за є м о д ія  м іж  д и р е к т о р о м  т а  п р а ц ів н и к а м и  З Д О , м іж  
п р а ц ів н и к а м и  З Д О  т а  б ать к ам и , б е зп о с е р е д н ь о  м іж  п е д а го г іч н и м и  п р ац ів н и к ам и , в и зн а ч а є т ь с я  за 
х а р а к т е р о м  м іж о с о б и с т іс н о го  й  д іл о в о го  сп іл к у в ан н я . В и в ч а ю ч и  її, д и р е к то р  м а є  с п о с т е р іга т и  за  
б е зп о с е р е д н ім и  к о н т а к т а м и  п е д аго г ів  м іж  с о б о ю  т а  к о н т а к т а м и  з б ать к ам и . С п іл к у в а н н я  з б ать к ам и  
м а є  б у ти  н а л а ш т о в а н е  н а  т іс н у  в за є м о д ію  з н и м и , н а  п ар тн ер ств о  у  д о с я гн е н н і п о зи т и в н и х  
р е зу л ь т а т ів  о св ітн ь о го  п р о ц е с у  [11, с. 49 -5 0 ; 59].

В и х о д я ч и  з в и щ е с к а за н о го  в ар то  зау в аж и ти , щ о  д и р е к т о р  З Д О , я к и й  м а є  зд атн ість  
п о я с н ю в а т и  та  к о н т р о л ю в а т и  в л асн і ем о ц ії, а т а к о ж  р о зу м іт и  ем о ц ії л ю д е й , як і й о го  о то ч у ю ть  
н ад іл е н и й  т а к о ю  о со б и с т іс н о ю  ск л а д о в о ю , я к  е м о ц ій н и й  ін т е л е к т  (Е м о ц ій н и й  ін т е л е к т  ^  
С п р и й н я ття  е м о ц ій  +  В и к о р и с т а н н я  е м о ц ій  +  Р о зу м ін н я  е м о ц ій  +  У п р а в л ін н я  ем о ц іям и ).

Я к  за зн а ч а ю т ь  у ч ен і, р о зр о б н и к и  м о д ел і зд іб н о сте й , Д ж . М ей ер , 
Д . К ар у со , П . С ел о в ей , ем о ц ій н и й  ін т е л е к т  п р о я в л я є т ь с я  в д ія л ь н о с т і о с о б и с т о с т і ч е р е з  15 
к о м п е тен ц ій , а  сам е:

-  самоповага (здатність поважати та приймати себе і свої вчинки);
-  емоційне самоусвідомлення (вміння розуміти свої почуття та причини, що їх 

зумовили);
-  асертивність (навичка виражати почуття, переконання, думки і конструктивно 

захищати свої права);
-  незалежність (вміння думати і вирішувати за себе, обмежуючи вплив емоцій інших 

людей);
-  самоактуалізація (прагнення реалізувати свій потенціал, досягнути поставленої 

мети);
-  емпатія (здатність вміння співпереживати та бути чутливим до емоцій інших 

людей);
-  соціальна відповідальність (вміння робити щось заради інших і разом з іншими, 

усвідомлено і згідно соціальних правил);
-  міжособистісні відносини (вміння встановлювати і підтримувати емоційно 

взаємовигідні стосунки);
-  стресовитривалість (здатність активно і позитивно протистояти стресогенним 

ситуаціям);
-  контроль імпульсивності (здатність контролювати агресивність);
-  реалістичність (навичка чітко розрізняти, що відбувається в дійсності «тут і зараз»;
-  гнучкість (уміння пристосовувати свої думки, почуття і поведінку до нових умов і 

ситуації);
-  вирішення проблем (здатність виявляти, визначати проблеми, а також знаходити 

ефективні шляхи їхнього вирішення);
-  оптимізм (уміння бачити світлу сторону життя і зберігати цей позитив у будь-яких, 

навіть найважчих обставинах);
-  щастя (уміння отримувати задоволення від життя; показник загального рівня 

емоційного інтелекту) [7, с. 176-177].
Р о зв и в а ю ч и  та  п ід в и щ у ю ч и  р ів ен ь  ем о ц ій н о го  ін т е л е к т у  д и р е к т о р  п ід в и щ у є  р ів е н ь  с в о є ї 

п р о ф е с іо н а л ь н о ї к о м п е те н тн о с т і, щ о  у  св о ю  ч е р гу  д о п о м а га є  р о зш и р ю в а т и  к р у го з ір  с п ів п р а ц і т а  
в за є м о р о зу м ін н я  з п е д а го г іч н и м  к о л е к ти в о м  та  б атьк ам и .

Висновки. О то ж , е м о ц ій н а  к у л ь т у р а  д и р е к т о р а  З Д О , сп р и я є  ш в и д ш о м у  а н а л ізу  с и ту ац ій , як і 
п о тр еб у ю ть  н егай н о го  в и р іш е н н я  в с т а н а х  ем о ц ій н о го  ч и  с тр е со в о го  н ап р у ж ен н я . Е м о ц ій н а  
к у л ь ту р а  к е р ів н и к а  с п р и я є  д о с к о н а л ій  о р ієн т а ц ії у  в л а с н о м у  ем о ц ій н о м у  св іт і, а зв ід с и  і а д ек в а тн а  
в за є м о д ія  з н а в к о л и ш н ім  св іто м .

Н а т о м іс т ь , е м о ц ій н и й  ін т е л е к т  д и р е к т о р а  зак л ад у  д о ш к іл ь н о ї о с в іт и  є  п р о я в о м  р ів н я  й ого
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п р о ф е с ій н о ї д ія л ь н о с т і, щ о  д о п о м а га є  к е р ів н и к о в і у  в и р іш е н н і р ізн и х  у п р а в л ін с ь к и х  ч и  
о р га н іза ц ій н и х  п и тан ь .
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Introduction. M o d e rn  so c ie ty  re q u ire s  a  c o m p re h en s iv e  re fle c tio n  o n  n e w  p sy c h o lo g ic a l 
p h en o m en a , in c lu d in g  th e  u rg e n c y  o f  s tu d y in g  th e  issu e  o f  th e  e sse n ce  o f  em o tio n a l cu ltu re . T he 
ex p e d ie n c y  o f  s tu d y in g  th e  e m o tio n a l cu ltu re  a n d  s tu d y in g  th e  em o tio n a l sp h ere  o f  p e rso n a lity  is d ue  to  the  
im p o rtan ce  o f  e m o tio n s  in  h u m a n  life  a n d  a c tiv itie s . T h e  e ffe c tiv e n e ss  o f  th e  m a n a g e m e n t o f  a  p re -sc h o o l 
in s titu tio n  d ep e n d s  to  a  la rg e  e x te n t o n  th e  p ro fe ss io n a l co m p e te n c e  o f  its  d irec to r. T o d ay , th e  in d iv id u a l 
p o ten tia l o f  th e  in d iv id u a l, n am e ly , th e  p e c u lia r itie s  o f  th e  d irec to r 's  em o tio n a l cu ltu re , ca n  be v e ry  
e ffec tiv e . T h e  e m o tio n a l s ta te  o f  th e  d ire c to r  o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l e d u c a tio n  s ig n ifican tly  
in flu en c es  th e  p o ss ib ility  o f  re a liz in g  th e  sp iritu a l an d  p ro fe ss io n a l p o te n tia l o f  th e  te a c h in g  s ta f f  an d  is one 
o f  th e  m o s t im p o rta n t a sp e c ts  o f  th e  lead e r 's  p ro f ile  o f  th e  h ead . In c rea s in g  th e  lev e l o f  e m o tio n a l cu ltu re  o f  
th e  d ire c to r  o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l e d u c a tio n  is  re le v a n t n o t o n ly  fo r  h is  p ro fe ss io n a l d ev e lo p m e n t, 
b u t  a lso  fo r  p e rso n a l d ev e lo p m e n t o f  th e  in d iv id u a l.

Purpose to  ca rry  o u t th e o re tic a l su b s ta n tia tio n  o f  th e  v a lu e  o f  e m o tio n a l cu ltu re  in  th e  s tru c tu re  o f  
th e  p ro fe ss io n a l ac tiv ity  o f  th e  d ire c to r  o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l ed u ca tio n .

Methods - g en e ra l sc ien ce  (s tu d y  o f  lite ra tu re , d isse rta tio n , a n a ly s is , sy n th es is , in d u c tio n , d ed u c tio n , 
g en e ra liza tio n , c la ss ific a tio n , c o m p ariso n ).

Results. S u b stan tiv e  th e o re tic a l a sp e c ts  o f  th e  p ro b le m  o f  e m o tio n a l cu ltu re  o f  th e  d ire c to r  in  th e  
m a n a g e m e n t o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l e d u c a tio n  are  c o n sid e red . O n  th e  b a s is  o f  th e  an a ly s is  o f  
sc ien tif ic  a n d  p e d a g o g ic a l lite ra tu re , th e  e sse n ce  o f  th e  c o n c ep ts  o f  "em o tio n a l cu ltu re " , "co m p eten ce" ,
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"em o tio n a l c o m p e te n ce" , "em o tio n a l in te llig e n ce"  is c o n sid e red . T h e  th e o re tic a l a sp e c ts  o f  th e  em o tio n a l 
cu ltu re  o f  th e  d ire c to r  o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l ed u c a tio n  are d e te rm in ed . T h e  co m p e te n c e  o f  
em o tio n a l in te llig e n ce  is  g en e ra lize d . T h e  im p o rtan ce  o f  th e  d irec to r 's  e m o tio n a l cu ltu re  in  th e  
m an ag e m en t o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l e d u c a tio n  is  su b stan tia ted . T h e  im p o rtan ce  o f  th e  em o tio n a l 
cu ltu re  o f  th e  d ire c to r  as a n  in g re d ie n t is d esc rib ed , w h ich  h e lp s  to  e s ta b lish  e ffec tiv e  in te ra c tio n  w ith  b o th  
th e  p e d a g o g ic a l te a m  a n d  th e  p a ren ts  o f  th e  ch ild re n  o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l ed u ca tio n .

Conclusion. T h e  e m o tio n a l cu ltu re  o f  th e  d ire c to r  o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l ed u c a tio n , 
p ro m o tes  a  fa s te r  an a ly s is  o f  s itu a tio n s  th a t req u ire  an  im m e d ia te  so lu tio n  in  co n d itio n s  o f  em o tio n a l o r  
s tre ssfu l stress . T h e  e m o tio n a l cu ltu re  o f  th e  le a d e r p ro m o te s  a  p e r fe c t o rie n ta tio n  in  h is  o w n  em o tio n a l 
w o rld , a n d  h en c e  an  ad e q u a te  in te ra c tio n  w ith  th e  o u ts id e  w o rld . In s tea d , th e  em o tio n a l in te llig e n ce  o f  th e  
d ire c to r  o f  th e  in s titu tio n  o f  p re sc h o o l ed u c a tio n  is a  m a n ife s ta tio n  o f  h is  p ro fe ss io n a l lev e l o f  ac tiv ity , 
h e lp in g  th e  m a n a g e r in  so lv in g  v a r io u s  m a n a g e ria l o r  o rg a n iz a tio n a l issues.
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