
Вісник Черкаського національного університету імені Богдана Хмельницького 

151 

7. Krasovska, O.O. (2015) Organization of Professional 

Training of Future Primary School Teachers In The 
Field of Art Education On The Basis of Contextual 
Education. Pedagogical sciences, theory, history, 
innovative technologies, 5: 265–272 [in Ukr.] 

8. Methodical Recommendations on The Organization 
And Practical Training of Students of The Faculty of 
Law, specialty 7.060101, Legal studies. In V.M. 

Kravchuk, O.M. Yuhymyuk (comp.) Lutsk: Lesya 
Ukrainka Volyn National University. 117 p. [in Ukr.] 

9. Prima, R.M. (2009) Formation of Occupational 
Mobility of The Future Primary School Teacher, 

Theory And Practice: monograph. Dnipropetrovsk: 
ІМА-press. 367 p. [in Ukr.] 

10. Prima, R. (2015) Educational Opportunities of Project 

Technologies As A Form of Contextual Education of 
The Future Occupationally Mobile Primary Education 
Specialist. Psychological And Pedagogical Problems of 
Rural Schools, 52: 292–296 [in Ukr.] 

11. About the approval of Standard Regulations On The 
Legal Clinic of Higher Education Institutions of 
Ukraine: Order of the Ministry of Education and 
Science of Ukraine No. 592 dated 03.08.2006. official 
Gazette of Ukraine, 32: 680 [in Ukr.] 

12. Sergeyev, I.S., Blinov, V.I. (2007) How To Implement 

A Competency-Based Approach In The Classroom 
And In Extracurricular Activities: practical textbook. 
Moscow: ARKTI. 132 p. [in Rus.] 

 

PASENKO Іnha 
Director of the Educational-and-Upbringing Complex "Prestige", 

Interregional Academy of Personnel Management 

IMPLEMENTATION OF CONTEXT STUDY IN THE PROFESSIONAL TRAINING OF 
FUTURE BACHELORS IN JURISPRUDENCE 

Summary. The article provides methodological rec-
ommendations for the implementation of the proposed 
model of contextual education for future Bachelors of Law 
in the field of professional training as a manifestation of 
the theoretical theories described above regarding the 
practical activities of educational institutions, thus com-
pleting the training system with materials of a practically 
oriented nature.  

The essence of the recommendations reveals the 
views of the author of the prospects for the future devel-
opment of the model and technology for the professional 
competence of future specialists and the possibility of 
their involvement in a real-life system of training on the 
principles of contextual education. The tasks of the pro-
cess of preparing bachelors of law for professional activity 
are determined. The main provisions of the theoretical 
foundations for the formation of professional competence 
of future bachelors in jurisprudence are emphasized. The 

proposed criteria for the formation of professional value 
orientations of future lawyers.  

The article defines the pedagogical conditions for the 
use of contextual education for future bachelors in juris-
prudence in vocational training, among which: the orienta-
tion of the educational process to provide motivation to 
professional activity, which is the basis of the formation of 
professional reliability; the content of normative disci-
plines should be focused on ensuring the professional 
reliability of future employees; in the educational process 
actively used active methods. 

Keywords: bachelors of jurisprudence; competences; 
contextual education; pedagogical conditions; professional 
training. 
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РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ МАЙБУТНІХ ЮРИСТІВ 

Досліджено розвиток емоційного інтелекту 
майбутніх юристів.  

Встановлено, що емоційний інтелект є пре-
дметом наукового пізнання сучасних вітчизня-
них та зарубіжних досліджень.  

На теоретичному рівні обґрунтовано психо-
логічні особливості формування емоційного ін-
телекту майбутніх юристів, встановлено умо-
ви стійкого емоційного формування інтелекту, 
науково визначено модель процесу формування 
емоційного інтелекту, зазначені критерії його 
формування в майбутній професії юристів.  

Розглядаються емоційно-вольові процеси, які 
суттєво мають вплив на ефективну трудову 
діяльність майбутнього юриста. Професійна 
свідомість відіграє одну із головних ролей в оцін-
ці професійно-правової, правозастосовної та 
правозахисної діяльності юриста.  

Обґрунтовується емоційний інтелект як 
складова готовності особи до професійної юри-
дичної діяльності: визначаються різноманітні 
підходи до встановлення сутності професійної 

діяльності, місця в ній емоційного інтелекту; 
розглядаються умови забезпечення психологіч-
ної підготовки студентів до виконання профе-
сійних обов’язків: адаптація, поведінкові та 
емоційні реакції; закономірні зв’язки, психологі-
чні ознаки праці.  

Аналізуються поняття та сутність фено-
мену «емоційна компетентність» як складової 
професійного становлення фахівців соціономіч-
них професій. Обґрунтовано підходи вчених до 
інтерпретації поняття «професійне станов-
лення» та його місце в розвитку емоційної ком-
петентності.  

Обґрунтовано необхідність та можливості 
формування емоційної компетентності май-
бутнього юриста протягом студентського пе-
ріоду. У розвитку наукових досліджень про емо-
ційний інтелект можна простежити за взає-
модією різних галузей (зокрема, педагогіка, пси-
хологія особистості, емоцій, інтелекту), до ін-
теграції різних наукових підходів та методів 
дослідження. 
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На основі аналізу наукових джерел з даної 

проблеми і власних результатів емпіричного 
дослідження визначено емоційний інтелект, як 
цілісну властивість особистості, що відображає 
когнітивні здібності розуміння людиною емоцій 
та управління ними через когнітивну обробку 
емоційної інформації та забезпечує психологічне 
благополуччя особистості та успіх соціальної 
взаємодії. 

Ключові слова: емоційний інтелект; готов-
ність особистості до професійної діяльності; 
юридична освіта; критерії сформованості емо-
ційного інтелекту. 

 

Постановка проблеми. У сучасних 
кризових умовах розвитку суспільства, 

питання внутрішнього світу людини розг-

лядається як ключова проблема нашого 

часу, від вирішення якої залежить подо-

лання кризових явищ, які набули всебічно-
го та глобального характеру. 

Сучасний світ системно диктує нові 

умови, тримає напруженим та динамічним 

тренд постійних змін, вимагаючи бути на 

крок попереду. Ми переконані, що завдяки 

лише звичайному інтелекту дуже важко 
досягти успіху в житті. Однією з основних 

якостей щасливої людини сьогодення стає 

розвинений емоційний інтелект, основою 

якого є комунікація. Успіх визначає те, як 

ми вміємо спілкуватися з іншими людьми, 
впливати на них, керувати власним ста-

ном, поєднувати емоційний інтелект та 

управління конфліктами. Кожна емоція 

може стати ресурсом для досягнення мети, 

тому розвиток емоційного інтелекту – важ-

лива складова успіху сучасного фахівця. 
Емоційний інтелект, як його визначав 

видатний психолог Д. Големан, – це «здат-

ність управляти своїми власними емоціями 

та емоціями інших людей, мотивувати себе». 

Сьогодні загальновідомо, що емоційний 

інтелект повинен бути ключовим фактором 

успіху адвокатів, суддів, присяжних, оскі-

льки професія вимагає діяти спокійно, 

співчутливо і миттєво приймати рішення у 

стресових ситуаціях. 

Юридична діяльність, ведення перего-

ворів та консультування – все значною 

мірою покладається на навички, які є над-

звичайно важливі для професійної діяльно-

сті, а саме: переконувати, впливати та спі-

лкуватися. Підтвердженням цього є огляд 

педагогічної та психологічної літератури. 

На основі аналізу визначається, що емо-

ційний інтелект є новим орієнтиром успі-

шної юридичної кар’єри. У рамках цього 

проводяться психологічні дослідження та 

звертається увага те, що вищий рівень 

емоційного інтелекту покращує здатність 

людини до активної взаємодії з іншими 

людьми. 

Наукова проблема полягає в тому, що 

немає остаточного обґрунтування в необ-

хідності відповідного рівня розвитку емо-

ційного інтелекту для того, щоб забезпечи-

ти максимально високий рівень готовності 

особи до професійної діяльності. 
Проблемні питання, що стосуються емо-

ційної компетентності як складової підго-

товки майбутніх юристів до професійної 

діяльності та розглядається з погляду емо-

ційної готовності до виконання професій-

них обов'язків, досліджувалися такими 
науковцями, як: С.А. Дружилов, А.А. Дер-

кач, С.П. Дерев’янко, Г.М. Дубчак,  

В.В. Зарицька, Я.М. Куценко, І.О. Корнієн-

ко, В.М. Крайнюк, О.П. Лящ, М.Ю. Хворост 

та інші. 
Мета статті – на основі теоретичних 

положень визначити сутність емоційного 

інтелекту майбутніх юристів та розкрити 

цінність належного рівня розвитку емоцій-

ного інтелекту для забезпечення високого 

рівня готовності особистості до професій-
ної діяльності. 

Виклад основного матеріалу дослі-

дження. Головною проблемою сьогодніш-

ньої освіти є не стільки якість знань, як 

відносини в системі освіти. Емоційне виго-
ряння, «буллінг», відсутність повноцінного 

партнерства між викладачем та студентом 

гальмує розвиток громадянської свідомості, 

відповідальності та мотивації до навчання. 
Емоційно-вольова сфера професійної дія-

льності студента-юриста висвітлює внут-
рішній світ майбутнього спеціаліста, стру-

ктуру факторів, за допомогою яких він 

демонструє його ставлення до певних май-

бутніх професійних ситуацій. Особливістю 

емоційно-вольових процесів майбутніх 
професіоналів є те, що вони безпосередньо 

висвітлюють зв'язок між мотивами діяль-

ності та її реалізацією. У професійній дія-

льності студента-юриста емоційно-вольові 

процеси є найважливішим фактором регу-

лювання процесу пізнання, обміну інфор-
мацією, встановлення спілкування. Емо-

ційні реакції можуть викликати певні змі-

ни в психіці майбутнього професіонала, 

створювати негативні ситуації, конфлікти, 

загрози їх діяльність, які ведуть до соціаль-
них змін особистості. Проблема в тому, що 

потрібно формувати у майбутніх юристів 

здатність керувати своїми емоціями, підт-

римувати високу професійну ефективність, 

проводити діяльність без конфліктів у ва-

жких стресових ситуаціях. 
Під час підготовки студентів до майбут-

ньої професійної діяльності формування 

емоційного інтелекту відіграє важливу 

роль. Адже полягає в розвитку в майбутніх 

фахівців-юристів такої якості, як «захопле-
ність роботою», яка супроводжується емо-



Вісник Черкаського національного університету імені Богдана Хмельницького 

153 

ційними злетами і падіннями та не допус-

кає професійного вигорання, що призво-

дить до емоційного виснаження, депресив-

ного стану, втрати бажання працювати, 

коли робота стає щоденним тягарем та 

випробуванням. 
«Захопленість роботою» характеризуєть-

ся такими компонентами, як: енергійність, 

активне залучення до роботи, професійна 

ефективність, в той час як «професійне 

вигорання» характеризується такими ком-

понентами, як: емоційне виснаження, ци-
нізм, зниження особистих досягнень, втра-

та інтересу до професійної діяльності або 

зовсім негативне ставлення до неї [1, с. 74]. 

Поняття «готовність до професійної дія-

льності» в сучасній науковій літературі 
трактується по-різному. Існує щонайменше 

три наукових підходи до визначення сут-

ності цього поняття – діяльнісний, особис-

тісний, а також поєднання діяльності та 

особистих принципів [2, с. 44].  

З погляду діяльнісного підходу до понят-
тя «готовність до професійної діяльності» 

трактується як якісна характеристика 

предмета діяльність – представник певної 

професії, яка визначається мірою володін-

ня студентом сучасним змістом та сучас-
ними засобами вирішення професійних 

завдань, продуктивні шляхи їх виконання 

[3, с. 50]. Дане визначення слід використо-

вувати для позначення великої сукупності 

елементів, що відображають високі показ-

ники роботи професіональної діяльності. 
Професійна діяльність виступає як не-

від’ємна характеристика суб’єкта діяльнос-

ті, який виявляється в діяльності та спілку-

ванні; це не тільки досягнення високих 

результатів роботи людини, але і особливо-
сті її професійної мотивації, система її пра-

гнень, цінностей орієнтації, значення робо-

ти для фахівця [4, с. 185]. Це означає, що в 

процесі підготовки студентів до професій-

ної діяльності дослідники дедалі більше 

розглянули особисті аспекти цього явища і 
визначили його як сукупність психофізіо-

логічних, психічних та особистісних змін, 

які виникають у людини під час оволодін-

ня професією, завдяки чому забезпечуєть-

ся психофізіологічна, психічна та психоло-
гічна стабільність особи, яка є гарантом 

високого рівня її професійної підготовки, 

яка проявляється у високій ефективності 

професійної діяльності спеціаліста [5, с. 7]. 

Існує і третій підхід до визначення сут-

ності професійної діяльності, яка проявля-
ється в поєднанні діяльнісних і особистіс-

них характеристик, коли вона розглядаєть-

ся в діалектичній єдності проявів діяльніс-

ного і особистісного [6]. 

За останні роки явище емоційного інте-
лекту все більше і більше розглядається з 

позиції його впливу на професійний успіх, 

зокрема це можна спостерігати у сфері 

соціономічних професій. Поняття емоцій-

ного інтелекту та його застосування в юри-

дичній практиці характеризується, як по-

єднання компетенцій або здібностей, що 
включають емоції.  

Сучасні українські дослідження стосу-

ються насамперед відносно проблемних 

емоційних питань інтелекту, а саме: його 

діагностика [7, с. 420]; формування емо-

ційної свідомості в майбутніх юристів та 
психологів; розвиток емоційної стабільності 

в працівників поліції [8, с. 10]. На їх думку 

емоційний інтелект включає самосвідо-

мість емоцій, усвідомлення емоцій інших 

осіб, співчуття та розуміння цих емоцій, і 
здатність використовувати це усвідомлен-

ня для саморегулювання власної поведінки 

та поведінки інших. 

Емоційний інтелект – це здатність інте-

рпретувати, управляти своїми емоціями та 

розуміти чужі; іншими словами, стати емо-
ційно зрілим і впевненим у своєму інтелек-

ті. У науковій літературі є певне визнання 

важливості емоційного інтелекту [9, с. 10]. 

Досліджуючи питання, чи мають майбу-

тні юристи навички, які необхідні для бо-
ротьби зі стресовими ситуаціями, для роз-

витку та підтримки власного емоційного 

стану, ми проаналізували деякі наукові 

праці.  

На наш погляд потрібно простежити ко-

ріння емоційного інтелекту та отримані 
наукові результати. По-перше, поняття 

«емоційного інтелекту» було уведено у тео-

рію та практику психології порівняно не-

давно – у 1990 р. психологами П. Саловей 

та Дж. Майєр [10]. Вони довели, що інтеле-
ктуальний коефіцієнт (IQ) не збігаються з 

емоціями, хоча рівень IQ як все ще вико-

ристовується для найму та відбору праців-

ників поліції, однак не може спрогнозувати 

подальшу їх роботу [11]. 

Українські вчені вивчали загальне по-
няття емоційного інтелекту та його функ-

ції; соціальне значення емоційного інтелек-

ту та шляхи його розвитку під час навчан-

ня у закладах вищої освіти; емоційний ін-

телект як детермінанта внутрішня свобода 
особистості; зв’язок із соціально-

психологічною адаптацією; суттєвий вплив 

на розвиток особистості та успішної само-

реалізації. 

Система емоційного інтелекту визначає 

такі основні його складові [12]: виявлення 
емоцій; використання цих емоції для поси-

лення ефективності мислення та активнос-

ті; розуміння емоцій; управління емоціями. 

Елементи емоційного інтелекту включа-

ють такі складові: самосвідомість, самоди-
сципліна, самомотивація, емпатія, які 
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представлені такими компетенція ми як: 

пізнання своєї особистості; вміння міжосо-

бистісного спілкування; адаптаційні здіб-

ності; управління складними стресовими 

ситуаціями; домінування позитивного на-

строю [13, с. 14]. Професійний розвиток – 
це динамічний процес, який охоплює дов-

гий період часу життя особи та включає 

відповідні стадії. 

Відводиться особлива роль етапу на-

вчання та професійної підготовки майбут-

ніх юристів, на якому відбувається розви-
ток особистості, формуються професійно 

важливі якості, які є необхідними для май-

бутньої трудової діяльності. Один із крите-

ріїв ефективного навчання полягає у підго-

товці майбутнього фахівця до початку сво-
єї професійної та трудової діяльності[14,  

с. 130]. 

Головною особливістю професійного 

становлення фахівців юридичних професій 

є необхідність формування емоційної гото-

вності до професійної діяльності в період 
навчання у вищих навчальних закладах 

[15, с. 357]. 

Емоційна готовність є відповідним регу-

лятором задоволення своєю роботою та 

задоволення її змістом, відчуття внутріш-

нього спокою на роботі, впевненість у собі, 

передбачає позитивне ставлення до себе як 

до особистості. Емоційна готовність до 

професійної діяльності зумовлена рівнем 

формування емоційної компетентності осо-

бистості спеціаліста як результат розвитку 

його емоційного інтелекту. 

Емоційна готовність особистості до май-

бутньої професійної діяльності є результа-

том емоційного розвитку та інтелекту і 

включає в себе такі критерії та показники 
оцінки якості:  

– конструктивний – здатність викорис-

тання емоційних знань та вмінь з метою 

встановлення стратегії і тактики власних 

дій для нормального розвитку та упрова-
дження внутрішньої можливості та здібно-

сті особи; 

– стабілізуючий – визначає можливість 

керувати емоційними знаннями, що спри-

яє підтримці емоційного здоров’я людини; 

– регулятивні – присутність та досвід 
використання емоційних знань, що сприя-

ють формування адаптивної професійної 

поведінки. 

На когнітивному рівні визначається 

здатність розуміти емоції. У більшості ви-

падків, особи можуть розуміти, який вони 

мають емоційний досвід, адекватно розпі-

знавати та виявляти емоції, розуміти при-

чини їх виникнення, вербалізувати їх. Було 

досліджено, що майбутні юристи розуміють 

чужі емоції кращі за власні. Так, вони ма-

ють високий рівень розуміння емоцій чу-

жих осіб – 42,7%, а свої емоції – 18,6%.  

Недостатнє розуміння власних емоцій-

них хвилювань не дозволяє особам здійс-

нювати конгруентні дії життєвого вибору, 
правильно оцінювати свої вчинки та дії 

соціуму. Було встановлено, що майбутні 

юристи здатні контролювати інтенсивність 

емоції, викликати ту чи іншу емоцію. Але є 

певні труднощі у врегулюванні емоційної 
експресії.  

Дослідники Майер і Кобб [10] визнача-

ють проблемне та недосконале навчання 

емоційного інтелекту як соціально-

емоційне навчання. У цьому випадку це 

навчає студентів юридичних факультетів, 
як перевіряти свою власну компетенцію 

емоційного інтелекту. Ці компетенції вклю-

чають: 

– усвідомлення емоційних причин, які 

можуть викликати гнівну насильницьку 
реакцію; 

– вивчення тактики управління власним 

психічним станом під час стресових ситуа-

цій, як приклад, тематичне дослідження, 

засноване на реальних подіях; 

– бути уважнішими до впливу щоденних 
емоцій на довгострокові настрої та устано-

вки до колег-студентів. 

Найефективніше формування компете-

нцій створюються в процесі: використання 

проблемних ситуацій, що відображають 
складні завдання та вибір рішення в стре-

сових і небезпечних випадках; ведення 

щоденного журналу, що фіксує процес на-

вчання для отримання поглибленої інфор-

мації про конкретну проблему з погляду 

типових помилок та прийняття раціональ-
них рішень.  

З дослідження Ф. Сала [16]можна зроби-

ти висновок, що вправи на формування 

емоційного інтелекту під час семінарських 

занять покращують компетенцію емоцій-
ного інтелекту, а саме: самовпевненість; 

управління конфліктами; спілкування; 

сумлінність. 

Таким чином, теоретична модель проце-

су формування емоційного інтелекту у сту-

дентів юридичного факультету повинна 

поєднуватися з адаптивним досвідом в 

управлінні емоціями, розумом та фізіологі-

чними реакціями на стресові ситуації. 

Майбутньому юристу потрібно вміти дося-

гати взаєморозуміння у процесі виконання 

професійних функцій, розбиратися у пове-

дінці людей, розуміти їх емоційний стан і 

потреби, надавати емоційну підтримку, 

знаходити індивідуальні підходи, емоційно 

адекватно реагувати на гнів, невдоволен-

ня, критику з боку інших, зберігати рівно-

вагу у конфліктних ситуаціях, бути підго-
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товленими до ефективної комунікації та 

емоційно розумної поведінки. 

Висновки і перспективи подальших 

досліджень. Проблеми юридичної освіти 

майбутніх фахівців дають змогу вивчити 
найефективніші засоби навчання та роз-

витку емоційного інтелекту в рамках його 

застосування. Наша рекомендація полягає 

у застосуванні систематичного та цілесп-

рямованого підходу для визначення того, 
як емоційний інтелект впливає на успішне 

навчання студентів та на результати їх 

практичної діяльності. 

Розвиток емоційного інтелекту є голов-

ним чинником професійного становлення 

майбутніх юристів. Професійне становлен-
ня – це структурний процес накопичення 

особою нових умінь, знань, уявлень, що 

з’являються у процесі навчання або реалі-

зації відповідної професійної діяльності. 

Результатом розвитку емоційного інте-
лекту в студентів-юристів є формування 

емоційної готовності до подальшої профе-

сійної діяльності. Формування емоційної 

готовності до професійної діяльності пе-

редбачає дотримання таких загальних по-

ложень, які базуються на емоційному інте-
лекті особистості, тобто на емоційно-

когнітивних процесах, які супроводжує 

професійну діяльність особи: природні 

зв’язки між діями особистості та діяльністю 

суспільства; тенденції формування та змін 
професійної спрямованості суб'єкта профе-

сійної діяльності та фактори, що їх визна-

чають; формування та зміна психічних 

процесів. 

Таким чином, для того, щоб розвивати 

емоційний інтелект у майбутніх юристів, 
необхідно: усвідомлювати власні емоції та 

займатися самоаналізом; розвивати емпа-

тію, тобто спробувати зрозуміти емоції ін-

шої людини; мотивувати себе; покращува-

ти навички спілкування; застосовувати 
набуті навички на практиці. 

Перспективами подальших досліджень 

можуть виступати моделі викладацької 

діяльності у сфері розвитку емоційного 

інтелекту майбутніх юристів, вивчення 

проблемних питань, щодо причин та умов 
низького рівня емоційного інтелекту у сту-

дентів та пошуку шляхів застосування 

психологічних і педагогічних засобів фор-

мування базових основ емоційного інтелекту. 
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DEVELOPMENT OF FUTURE LAWYERS’ EMOTIONAL INTELLIGENCE 
Summary. The article reveals the development of 

emotional intelligence of future lawyers. It is established 

that emotional intelligence is the subject of scientific 

knowledge of modern domestic and foreign research. 

However, the theoretical concept of emotional intelligence 

remains underdeveloped, which influenced the lack of a 

clear and unambiguous definition of the essence of this 

concept, its structural components, functions and mecha-

nisms of development.  

Emotional intelligence is an integral property of per-

sonality, which reflects a person's cognitive ability to 

understand emotions and manage them through cognitive 

processing of emotional information, and ensures the 

psychological well-being of the individual and the success 

of social interaction. The article substantiates the psycho-

logical features of the formation of emotional intelligence 

of future lawyers at the theoretical level, establishes the 

conditions for stable emotional formation of intelligence, 

scientifically defines the model of the process of formation 

of emotional intelligence, criteria for its formation in the 

future legal profession.  

Emotional and volitional processes are considered, 

which significantly affect the effective work of the future 

lawyer. Professional consciousness plays one of the main 

roles in assessing the professional, legal, law enforcement 

and human rights activities of a lawyer. Emotional intelli-

gence is substantiated as a component of a person's read-

iness for professional legal activity: various approaches to 

establishing the essence of professional activity, the place 

of emotional intelligence in it are determined; the condi-

tions of providing psychological preparation of students 

for professional duties are considered: adaptation, behav-

ioral and emotional reactions; regular connections, psy-

chological signs of work. The concepts and essence of the 

phenomenon of "emotional competence" as a component of 

professional development of specialists in socionomic 

professions are analyzed.  

The approaches of scientists to the interpretation of 

the concept of "professional development" and its place in 

the development of emotional competence are substanti-

ated. Necessity and possibilities of formation of emotional 

competence of the future lawyer during the student period 

are substantiated. In the development of scientific re-

search on emotional intelligence can be traced to the in-

teraction of different fields (including pedagogy, psycholo-

gy of personality, emotions, intelligence), to the integration 

of different scientific approaches and research methods. 

Based on the analysis of scientific sources on this prob-

lem and our own results of empirical research, we define 

emotional intelligence as a holistic property of personality 

that reflects the cognitive ability to understand and man-

age emotions through cognitive processing of emotional 

information and ensure psychological well-being and 

success of social interaction. 

Keywords: emotional intelligence; readiness of the 

person for professional activity; legal education; criteria of 

formation of emotional intelligence. 
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